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Transaktionsvolymen under 2009 uppgick till 3 089 871 KSEK (646
496), en 6kning med 378 procent jamfort med foregaende ar.

De transaktionsbaserade intakterna for 2009 uppgick till 31 308 KSEK
(17 188), vilket motsvarar en 6kning med 82 procent jamfort med 2008.
Rorelseresultatet fore avskrivningar forbattrades med 25 MSEK till
-12 983 KSEK (-37 895) jamfort med foregaende ar.

OKTOBER - DECEMBER 2009 | SAMMANDRAG

Transaktionsvolymen under fjarde kvartalet uppgick till 1 007 415
KSEK (193 850), en 6kning med 420 procent jamfort med motsvarande
period foregaende ar.

De transaktionsbaserade intdkterna uppgick for fjarde kvartalet till 9 263
KSEK (4 935), en 6kning med 88 procent jamfort med motsvarande
period foregaende ar.

Rorelseresultatet fore avskrivningar forbattrades med 11 MSEK till -498
KSEK (-11 521) jamfort med fjarde kvartalet 2008.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER 2009

Paynovas omarbetade affarsmodell skapade nya forséljningsmojligheter
vilket bland annat resulterade i en volymokning pa over 400 procent i
det andra kvartalet jamfort med forsta kvartalet.

Det genomforda effektiviseringsarbetet medférde en betydande
minskning av kostnadsmassan fran och med det tredje kvartalet.
Effekterna av den omarbetade affarsmodellen och
effektiviseringsprocessen har resulterat i ett positivt operativt kassaflode
fran september.

Uppbyggnaden av verksamheten i intressebolaget Chinova pabdrjades
under andra halvaret. Chinova berdknas generera ett positivt resultat
frain det tredje kvartalet 2010 och darmed ocksa en betydande
resultateffekt for Paynova fran och med 2011.
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VASENTLIGA HANDELSER EFTER ARETS UTGANG

e Som en foljd av etableringen av verksamheten i Kina anordnade
Paynova och Chinova i januari 2010 ett uppskattat seminarium dar
mojligheterna for e-handlare att na den attraktiva kinesiska marknaden
presenterades. | korthet redogjordes aven for delar av Chinovas
affarsplan.

e Paynova har sedan december 2009 en vakans i styrelsen da en av
ledamdterna pd egen begdran lamnade styrelsen pa grund av
utlandsflytt. | januari 2010 beslutade valberedningen i samrad med
styrelsen att vakansen skall erséttas pa arsstimman den 20 maj 2010.

VD HAR ORDET

Paynovas hoga volymtillvaxt under 2009 é&r ett tydligt bevis pa att
omstéllningen av affairsmodellen varit lyckosam. Den genomférda
effektiviseringsprocessen kombinerat med var nya affarsmodell ger oss goda
forutsattningar att na vart finansiella mal om I6nsamhet under 2010. Var
offerstock har forstarkts vasentligt under 2009 vilket talar for att
volymtillvaxten fortsatter. Att stidlla om bolagets affirsmodell tog stérre delen
av 2009 i ansprak och dven om vi sjalva relativt snabbt tillagnade oss en ny
vision, sa tar det tid for befintliga och potentiella kunder att géra samma
anpassning. Sedan sommaren har var forséljningsorganisation varit anpassad
for vara nya tjanster och under senare delen av aret borjade detta géra avtryck
hos de handlare vi riktar oss till. Var bransch blir standigt mer komplex och
saljcyklerna &r ibland langa - varje ny affar har en startstracka innan volymerna
kommer verksamheten till godo. Det &r darfor viktigt att Paynova ansluter nya
kunder i en god takt. I férhallande till var stadigt vaxande offertstock och var
Iyhordhet i dialogen med nya handlare sa ar det min beddmning att
forséljningen kommer ga enligt plan under kommande ar. Att Paynova
dessutom bidragit till etablering av en unik verksamhet i Kina starker vart
sjalvfortroende ytterligare.

Nagra ord om Chinova. Chinova erbjuder en trygg vég for e-handlare i vast att
dra nytta av den stora potential som finns pa den kinesiska marknaden. For att
pa basta satt hantera den kinesiska marknadens omfattning paketerar Chinova
bade betalningslosningar och trafikdrivande tjanster i ett enda
helhetserbjudande. Chinovas tjanster blir ett viktigt stod for de handlare som
har for avsikt att etablera sig pa den kinesiska marknaden. Paynova har under
aret lagt ner mycket arbete och investerat ca 6 MSEK for att bygga grundstenen
i Chinovas verksamhet. Chinova ansvarar nu sjilva for den fortsatta
uppbyggnaden av den operativa verksamheten och framtida kapitalanskaffning.
Detta leder till att vi nu kan fokusera pa att samverka i operativa
forséljningsaktiviteter som kommer att ge Paynova ekonomiska tillskott i form
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av transaktionsintdkter under 2010. Lika viktigt &r att Paynova nu frigor
resurser for att dannu mer bearbeta hemmamarknaden i Europa och
Skandinavien.

Jag har tidigare talat om nya samarbeten som ska forstarka vart erbjudande —
flera av dessa projekt kommer att slutforas under forsta kvartalet 2010 och
darmed bidra till att Paynovas erbjudande blir ett av marknadens mest
kompletta. En tydlig stjarna bland vara produkter &r vart bedrageriskydd, det
marker vi pa att vara kunder uppskattar det och dven pa att fler banker anlitar
var expertis inom omradet. Utdver utvecklingen av vart erbjudande uppgraderar
vi under varen aven var infrastruktur inklusive vart produktionssystem.
Resultatet blir en maximal driftssékerhet men ocksa fler mojligheter for de
framsynta e-handlare som inte bryr sig sa mycket om landsgranser utan vill na
kunder utanfor sitt redan etablerade kundomrade.

Jag vill avslutningsvis passa pa att beromma Paynovas medarbetare som med
stort engagemang och pa kort tid gjort det mojligt att lyfta verksamheten,
kvaliteten och ambitionerna sa avsevart.

Stockholm den 18 februari 2010
Paynova AB (publ)

Simon Thaning
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OM PAYNOVA
Paynova &r en ledande leverantdr av internetbaserade betaltjdnster. Bolaget
erbjuder tre grundtjanster, riktade framforallt till storre e-handlare: Paynova
Sales Partner, Paynova Processing och Paynova Account. Darutdver erbjuds en
betaltjanst som gor det mojligt for vasterlandska e-handlare att sdlja sina
produkter pa den kinesiska marknaden och en version av Paynova Account som
ar speciellt anpassad for online-spelbolag, Paynova InGame. De flesta av
kunderna aterfinns i de prioriterade marknadsomradena: resor, detaljhandel
samt media/natverksspel. Foretaget ar noterat pa NGM Equity sedan februari
2004. Mer information finns pa www.paynova.com.




